1. Qu'est-ce qu'un cookie ?

Un « cookie » est une suite d’informations, généralement de petite taille et
identifié par un nom, qui peut étre transmis a votre navigateur par un site web sur
lequel vous vous connectez.

Votre navigateur web le conserve pendant une certaine durée, et le renvoi au
serveur web chaque fois que vous vous reconnectez. Les cookies ont de multiples
usages : ils peuvent servir a mémoriser votre identifiant client aupres d'un site
marchand, le contenu courant de votre panier d’achat, un identifiant permettant de
tracer votre navigation pour des finalités statistiques ou publicitaires, etc.

Les cookies peuvent étre de plusieurs types :

o Lescookies de session sont effacés automatiquement lorsque I'utilisateur
ferme son navigateur;

« Lescookies permanents restent stockés sur le terminal jusqu’a une date
d’expiration prédéfinie ;

o Lescookies tiers sont « les cookies déposés sur des domaines différents de
celui du site principal, généralement gérés par des tiers qui ont été interrogés
par le site visité et non par l'internaute lui-méme : ces cookies peuvent aussi
étre nécessaires au bon fonctionnement du site mais ils servent majoritairement
a permettre au tiers de voir quelles pages ont été visitées sur le site en question
par un utilisateur et de collecter des informations sur lui, notamment a des fins
publicitaires” (définition de la CNIL). C’est notamment le cas des cookies du
type Google analytics, google ads, YouTube, LinkedIn, etc. »

2. Quels cookies utilisons-nous et a quoi
nous servent-ils ?

Lors de la consultation de notre Site, des cookies de différents types peuvent étre
déposeés:

> Des cookies strictement nécessaires au fonctionnement de notre Site et de
notre Plateforme

lls sont deposés par défaut et ne nécessitent pas le recueil de votre consentement
conformément a la réglementation dans la mesure ou ils :

« sont strictement nécessaire a la fourniture d’'un service de
communication en ligne que vous avez expressément demande,
ou

« ont pour finalité exclusive de permettre ou faciliter une communication
par voie électronique.

Il s’agit principalement de cookies de session permettantla connexion au Site et
'authentification a la Plateforme d’un Utilisateur ainsi que la mémorisation des
éléments de navigation pendant une session. Ces cookies sont essentiels pour la
navigation de I'Utilisateur et I'accessibilité au Site et a la Plateforme.



D’autres cookies permettent d’enregistrer les préférences de I'Utilisateur, les
parametres choisis, ainsi que les pages précédemment consultées sont également
installés au cours de la navigation sur le Site. L’activation de ces cookies permet
d’améliorer les performances de la navigation.

Ces cookies sont utilisés dans le but principal d’améliorer le service personnalisé
rendu a I’'Utilisateur et de faciliter la navigation ultérieure sur le Site.

Sur le site mission-rgpd.com, il s’agit des cookies suivants :

e Axeptio afin de recueillir et se souvenir de vos préférences en matiere de
cookies,

e WordPress pour permettre I'affichage de certaines pages (notamment des
pop-ups),

e Zoho pour lier les formulaires de contact du site a notre CRM,

e Google ReCaptcha pour filtrer les intrusions par des robots sur le site,

e Google Tag Manager.

> Des cookies soumis au recueil de votre consentement préalable

e Les cookies analytiques (Matomo) afin d’analyser le comportement des
utilisateurs sur notre Site, d’identifier les pages les plus visitées, d’établir des
statistiques de fréquentation afin de suivre et d’améliorer la qualité de nos
services.

e Les cookies publicitaires (Google ads, doubleclick, LinkedIn) qui permettent
de vous proposer de la publicité ciblée.

e Les cookies vidéos quipermettent d’améliorer votre expérience utilisateuren
intégrant a notre Site des formats vidéos. Afin de vous permettre de les
visualiser, YouTube dépose des cookies indispensables pour accéder au
service multimédia. Nous avons choisi d’opter pour le « mode de
confidentialité amélioré » proposé par YouTube qui permet selon Google
d’« d’intégrer des vidéos YouTube sans utiliser de cookies qui suivent le
comportement de visualisation ». Cette fonctionnalité empéche le dépbt de
cookies supplémentaires.

Ces cookies sont déposés pour une durée maximale de 13 mois sous réserves de
modifications de durée opérées par les Tiers impliqués non paramétrables par
Mission RGPD.

Nous attirons votre attention sur le fait qu’en acceptant des cookies de sociétés de
droit américain (Google, LinkedIn notamment), il est possible que vos données soient
transférées aux Etats-Unis et incidemment au gouvernement américain du fait de
leur |égislation nationale.

3. Comment gérer ses cookies ?

Lors de vos visites sur le Site, vous étes informés de I'utilisation de cookies.

Le dépdt de certains de nos cookies est soumis au recueil de votre consentement.
Nous le recueillons lors de votre connexion au Site au moyen d’un outil de gestion
des cookies (Axeptio).



Aucun cookie ne sera installé sur votre terminal sans votre consentement a
I’exception de ceux strictement nécessaires au fonctionnement de notre Site et de
notre Plateforme.

L’outil de gestion des cookies vous permet de donner votre consentement de
maniére active au dépot de cookies.

A tout moment, vous pouvez modifier vos choix en cliquant sur le pictogramme bleu
en bas a gauche de chaque page de notre site.

Ainsi vous pouvez :
« Vousopposer al'utilisation de ces cookies de maniére générale ou spécifique,

. Etre informé a chaque fois que des cookies sont utilisés,
e Autoriser au cas par cas leur utilisation.

Nous vous informons que nous n’avons aucun acces et ne pouvons exercer aucun
contrOle sur les cookies tiers que nous utilisons.

La désactivation des Cookies peut diminuer la qualité de navigation.

4. Modification de la politique

Cette politique de confidentialité peut faire I’'objet de modification.
Date de mise a jour de la présente politique de confidentialité : le 10 octobre 2023.



